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1- INTRODUCCION

Contiene los programas orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral
del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida, permitir el aumento de los niveles de satisfaccion, eficacia,

eficiencia, la identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora y garantizar su desarrollo
integral.

El Plan Institucional de Bienestar Social se encuentra enmarcado en la Ley 909 de 2004, Decreto Ley No.1567 de
1998, Decreto 1083 de 2015 y demas normas concordantes que regulan la materia.

Los incentivos son en esencia alicientes o instrumentos para impulsar acciones que posibiliten un cambio cualitativo
al interior de las instituciones; son instrumentos de motivaciéon para llevar a cabo ya sea una accién individual o
colectiva. En los sistemas sociales se constituyen en herramientas efectivas para estimular los cambios en el
comportamiento de los agentes econémicos, por lo tanto, del mejor o peor uso que se haga de ellas dependera que
los cambios sean mas o menos rapidos.

Estos incentivos seran preferiblemente de un orden no pecuniario, es decir, no monetarios, dando lugar
preponderante a los incentivos intangibles, como es el caso del reconocimiento publico, conceder dias remunerados
de permiso por el cumplimiento de fechas importante para el funcionario como el dia de sus cumpleafios.

Al elevar el nivel de vida del funcionario, mediante la satisfaccion de sus necesidades individuales, se espera que
éste alcance un grado de motivacion que se traduzca en un mayor esfuerzo y mejor desempefio laboral en pro de
una productividad institucional que responda a la satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos que requieren
de los servicios que presta la Contraloria Departamental frente al Control Fiscal en el Departamento del Huila.

2- JUSTIFICACION

El Sistema de Desarrollo del Talento Humano esta constituido como elemento de control y define el compromiso de
la Contraloria Departamental con el desarrollo de las competencias, habilidades, aptitudes e idoneidad del servidor

Todos controlanros/

Gobernacion del .lﬂ-luila Piso 5. Teléfonos 8713304 — Fax 8713114
www.contraloriahuila.gov.co — E-mail: info@contraloriahuila.gov.co




Sane PROCESO: G. TALENTO HUMANO

VERSION: 2

) {,’,lf%gg!,qg@g PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS Gl R
0

FECHA: WMM12012

publico; igualmente, determina las politicas y practicas de gestion humana a aplicar, las cuales deben incorporar los
principios constitucionales y legales en la realizacién de los procesos de seleccion, induccion, formacion y
capacitacién de los servidores publicos.

Un elemento esencial de dicho sistema es el Bienestar Laboral, entendido como el conjunto de construcciones
permanentes y participativas que buscan crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo en
los entornos social, personal, laboral e institucional y que a su vez permitan elevar sus niveles de satisfaccion e
identificacion con su diario quehacer y con el logro de la finalidad social que compete en este caso a la Contraloria
Departamental del Huila dentro de sus funciones como parte del Estado.

Estas politicas coadyuvan a que los servidores publicos generen los resultados esperados en procura del logro de
la misién Institucional, fundamentados en la comprensién de lo que se quiere de cada uno, promoviendo el desarrollo
de conocimientos y habilidades; institucionalmente se espera adelantar de forma mas innovada la gestion estatal y
se procurara que las acciones adelantadas estén en funciéon del cambio organizacional para mejorar el ambiente
laboral.

El presente Plan Institucional de Bienestar Social, se regird por las normas que regulan el sistema de bienestar
social y estimulos para los funcionarios del Estado, la Constitucién Politica de Colombia, el Decreto 1567 de 1998
modificado por el Decreto 4661 de 2004, la Ley 909 de 2004, reglamentada a través del Decreto 1083 de 2015 y
demas normas que los modifiquen, adicionen o complementen, con el firme propésito de renovar los lineamientos
de perfeccionamiento del potencial humano, su incidencia en el desarrollo sostenible de la institucion y su efecto en
la competitividad como fuente de conocimientos en el ambito de lo publico.

Igualmente, dentro del articulo 7 del Acuerdo Sindical, se establecié que la Contraloria Departamental del Huila, se
compromete a aumentar hasta en tres (03) S.M.L.V. el valor asignado al plan de bienestar e incentivos.

3- OBEJTIVOS:

GENERAL.
- Objetivo General es mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo Integral del funcionario, el
mejoramiento de su nivel de vida, de igual modo contribuir a elevar sus niveles de satisfaccion, eficiencia y eficacia
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personal, grupal y arganizacional de manera que posibilite la identificacion del funcionario con el servicio que presta
la entidad.

ESPECIFICOS

Generar estrategias y emprender acciones orientadas a fomentar la participacion en actividades culturales,
deportivas, recreativas, saludables y de convivencia armoénica entre los funcionarios, encaminada al
mejoramiento de su calidad de vida.

Que el Plan Institucional de Bienestar Social se consolide como un instrumento innovador dentro de la politica
de Administracion del Talento Humano tendiente a propiciar sentido de Compromiso, ldentidad, Solidaridad y
equidad en los funcionarios.

Propender por una adecuada cultura comunicativa institucional.
Propender por mantener servidores publicos sanos, tanto fisica como mentalmente.

Realizar actividades complementarias de orientacion, habilitacién y formacion para el aprovechamiento del
tiempo libre.

Fomentar habitos de vida saludable.

Apoyar la toma de decisiones en situaciones complejas frente a las cuales el servidor publico debera proponer
soluciones efectivas, discernir los problemas y propuestas.

Adelantar la evaluacion del clima organizacional.
4- DIAGNOSTICO

El Programa de Bienestar Social e Incentivos, se apoya en dos bases fundamentales:
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Las necesidades e iniciativas de los Funcionarios y los lineamientos en cuanto a los objetivos corporativos, mision,
vision de la Entidad de conformidad con las politicas establecidas por la organizacién.

Con el fin de conocer las preferencias de actividades de bienestar e incentivos de los funcionarios de la Contraloria
Departamental, la Oficina de Talento Humano elaboré una encuesta de opinién establecida en el Procedimiento E05.
Del Sistema de Gestiéon de Calidad de la entidad, para identificar las necesidades de actividades de Bienestar e
incentivos, con el fin de elaborar los respectivos Planes.

La encuesta fue aplicada a los funcionarios de la CDH, dando cumplimiento a lo estipulado en la Ley 909 del 2004,
el Decreto 1083 de 2015.

De acuerdo a la tabulacién de las encuestas, se pudo concretar que los Servidores publicos consideran importante
4 actividades de Bienestar Social e Incentivos, relacionando las mas relevantes teniendo en cuenta las mas
repetitivas en forma descendente y que se han tenido en cuenta para realizar los Planes y teniendo en cuenta los
recursos disponibles.

De acuerdo al diagnoéstico realizado se identificd que en la Entidad hay 17 funcionarios en edad pre pensional a
quienes les faltan menos de (5) afios para cumplir con el periodo para su pension.

Los recursos de que dispone la Entidad para el Plan de Bienestar e Incentivos y salud ocupacional para la vigencia
2018, es de $45.213.151.00.

1. ACTIVIDADES DEL SGSST: Se gestionara con la ARL, actividades como la identificacion, valoracién y
evaluacién de los riesgos laborales, higiene postural, tamizaje de riesgo cardiovascular, entre otras.

2. PRACTICA ACTIVIDAD DEPORTIVA CULTURAL Y RECREATIVA: La Entidad apoyara la practica de
actividades deportivas de caracter recreacional y competitivo con entidades que organicen o promuevan
competencias deportivas en diferentes disciplinas.

3. ACTIVIDADES DE APOYO A PREPENSIOANDOS. Se gestionara con entidades como Colpensiones,
Comfamiliar del Huila, el SENA, entre otras, la realizacion de actividades de orientacion, apoyo y capacitacion
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6.

a (17) funcionarios en etapa pre pensional, en aspectos Psicoldgicos y de emprendimiento para la vida pos-
pensional.

CELEBRACION DE FECHAS ESPECIALES: La Contraloria Departamental del Huila promovera y celebrara
las fechas especiales como son: dia de la secretaria, actividad cultural de rescate de las costumbres
autoctonas de la region. Se haran reconocimientos no pecuniarios segun sea el motivo en las actividades de
integracion que se llevaran a cabo en el mes de diciembre para la celebracion del dia del Funcionario del
Control Fiscal en donde se hara entrega de reconocimientos, exaltaciones e incentivos no pecuniarios a los
funcionarios de la Entidad contemplados en el capitulo de plan de estimulos e incentivos.

- DIA DE LA SECRETARIA: La Contraloria Departamental del Huila celebrara el dia de la secretaria con
acto cultural que reconozca y exalte la importancia de su concurso dentro de la Institucién para el logro
de su Mision.

. SALIDA O VIAJE INSTITUCIONAL: Realizar un viaje de integracion con un minimo del 70% de los

funcionarios a uno o dos sitios turisticos de Colombia, con la posibilidad de que los funcionarios puedan viajar
con integrantes de su familia, dependiendo de los recursos de que disponga el funcionario.

PLAN DE ESTIMULOS E INCENTIVOS:

Los Planes de Incentivos enmarcados dentro de los Planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar
reconocimientos por el buen desempefo, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y
productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.

Segun el Decreto 1083 de 2015, ARTICULO 2.2.10.9 Plan de incentivos institucionales. Sefiala que los incentivos
no pecuniarios de acuerdo con los recursos institucionales disponibles para hacerlos efectivos. En todo caso los
incentivos se ajustaran a lo establecido en la Constituciéon Politica y la ley, por lo tanto la Entidad puede ofrecer a
los funcionario los siguientes:

e CUMPLEANOS: Reconocimiento de la fecha de sus cumpleafos, se les reconocera y otorgara un
dia de descanso remunerado que debe disfrutar una vez sea concertado con el jefe inmediato, el
cual se debe disfrutar dentro de los 6 meses siguientes a su ocurrencia.
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EXALTACION E INCENTIVOS A LOS MEJORES EMPLEADOS DE CARRERA ADMINISTRATIVA
SEGUN EL NIVEL JERARQUICO. Son los reconocimientos anuales que se hacen al personal de la
Contraloria Departamental del Huila de carrera administrativa, teniendo en cuenta los criterios
establecidos en el Articulo 2.2.10.12, del Decreto 1083 de 2015, el cual sefala:

- Acreditar tiempo de servicio continuo en la respectiva entidad no inferior a un (1) afio.

- No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la fecha de
postulacion o durante el proceso de seleccion.

- Acreditar niveles de excelencia en la evaluacién de desempefio en firme, correspondiente al afio
inmediatamente anterior a la fecha de la postulacion, segun la calificacién obtenida en ese afio.

EXALTACION E INCENTIVOS A LOS MEJORES COMPANEROS DE TRABAJO.

Para llevar a cabo los incentivos para los mejores compareros de trabajo, la entidad adopta la
siguiente alternativa:

- Convocar a las diferentes dependencias o areas de trabajo de la entidad para que postulen el
mejor compariero, teniendo en cuenta los siguientes valores el respeto, la tolerancia.

ASCENSOS ENCARGOS Y COMISIONES: Se consideraran de acuerdo a las normas legales que
rigen la materia y a las necesidades del servicio que en su momento requiera la Contraloria
Departamental del Huila, teniendo en cuenta la Resolucion No.883 de 2017, “Por el cual se establecen
los criterios de desempate para acceder a un empleo de carrera en calidad de encargo”.
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5- PRESUPUESTO DE LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZARAN EN EL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
VIGENCIA 2018

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD ACCIONES PERSONAS CONVOCADAS Efggﬁglgﬁ OBSERVACIONES
COTIZAR PARA VIAJAR A UN SITIO ]
TURISTICO DE COLOMBIA, CON EL , ITIOS: TOLU COBENAS, CANCUN.
' 49 FUNCIONARIOS (MINIMO L ' :
1..VIAJE DE INTEGRACION PRESUPUESTO DEFINIDO DE LA o POR DEFINR | META CANO CRISTALES,

FUERA DEL DEPARTAMENTO.

ENTIDAD Y CON APORTE DE LOS
FUNCIONARIOS; LOS FUNCIONARIOS
ASUMIR RESTO DEL COSTO DEL VIAJE

FUNCIOANRIOS)

AMAZONAS, SANTANDER
CHICAMOCHA, MEDELLLIN

2. ACTIVIDADES DEPORTIVA S
Y EJERCICIOS FISICOS.

PARTICIPACION EN TORNEO EXTERNO
EN MINI FUTBOL, EJERCICIO FISICO
(AEROBICOS) Y TERAPIA FISICA
(HIDROTERAPIA)

49 FUNCIONARIOS

POR CONFIRMAR

3.PERMISO REMUNERADO POR

DARLE A LOS FUNCIONARIOS UN (1)
DIA DE PERMISO REMUNERADO EL

- DIA QUE CUMPLE ANOS EN LOS 49 FUNCIONARIOS TODO EL ANO
GUMPCEREOS SIGUIENTES DURANTE LA VIGENCIA

2018
4. EXAMENES  MEDICOS | CELEBRAR CONTARTO DE
PERIODICOS, DE INGRESO Y | PRESTACION DE SERVICIOS CON UNA 49 FUNCIOANRIOS MARZO
RETIRO DE FUNCIONARIOS. EMPRESA DEL SECTOR SALUD.

GESTIONAR CON  COLPENSIONES, FUNCIOANRIOS ~ EN  ETAPA
5.ACTIVIDADES DE APOYO A [SENA. ARL, CAJA DE COMPENSACION T —. S PREPENSIONAL, A QUIENES LES
PREPENSIONADOS FAMILIAR Y OTRAS ENTIDADES : FALTE 5 ANOS PARA CUMPLIR LA

PUBLICAS O PRIVADAS. EDAD DE PENSION.
6.ACTIVIDADES DE
INTEGRACION CULTURAL Y | ACTIVIDAD DE CULTURAL 49 FUNCIONARIOS JUNIO
RECREATIVA

VACACIONES RECREATIVAS PARA 13
7. VACACIONES RECREATIVAS | NINOS O NINAS MENORES DE 14 | 13 HIJOS DE FUNCIONARIOS DICIEMBRE

ANOS, HIJOS DE LOS FUNCIONARIOS
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8. DIA DEL FUNCIONARIO DE
CONTROL FISCAL Y DE LA
FAMILIA * EXALTACION A LOS
FUNCIONARIOS DE CARRERA
ADMINISTRATIVA  SEGUN LA
EVALUACION DE DESEMPENO Y
MEJOR COMPANERO POR CADA
OFICINA, RECREACION Y
DEPORTE

TENER EN CUENTA LA EVALUACION
DE DESEMPENO POR NIVELES A 31
DE ENERO DEL 2018 Y POR
VOTACION ELEGIR POR OFICINA EL
MEJOR COMPANERO.

49 FUNCIONARIOS

DICIEMBRE

EL COMITE DE BIENESTAR SOCIAL
AVALARA LA ELECCION DE DICHO
FUNCIONARIO

TOTAL

$45.231.161

Observaciones: El presupuesto en el Rubro de Bienestar e Incentivos y Salud Ocupacional segtn informacion

de la Oficina Administrativa es de $45.213.151,00; que incluye los Examenes de Salud Ocupacional de todos los
funcionarios de la Entidad.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES-PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

MES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE | NOVIEMBRE | DICIEMBRE

ACTIVIDAD

1. VIAJE DE INTEGRACION
FUERA DEL
DEPARTAMENTO.

2 ACTIVIDADES
DEPORTIVA S Y EJERCICIOS
FISICOS.

3.PERMISO REMUNERADO
POR CUMPLEANOS

4. EXAMENES MEDICOS
PERIODICOS, DE INGRESO Y
RETIRO DE FUNCIONARIOS.

5.ACTIVIDADES DE APOYO A
PREPENSIONADOS !

6.ACTIVIDADES DE
INTEGRACION CULTURAL Y
RECREATIVA

7. VACACIONES
RECREATIVAS

8.DIA DEL FUNCIONARIO DE
CONTROL FISCAL

*EXALTACION A LOS
FUNCIONARIOS DE
CARRERA ADMINISTRATIVA
SEGUN LA EVALUACION DE
DESEMPENO Y MEJOR
COMPANERO POR CADA
OFICINA, RECREACION Y
DEPORTE Y DIA DE LA
FAMILIA
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6- OFICINA EJECUTORA: De conformidad con lo sefialado en el articulo 85 del Decreto 1227 de 2005, sera
responsabilidad de la Oficina de Talento Humano la formulacién, ejecucion y evaluacién del Plan de Bienestar
Social de la Contraloria Departamental del Huila, para lo cual contara con la colaboracion de la Comisién de
Personal, con el liderazgo de la Contralora Departamental. Los servidores publicos de la entidad son también
responsables por su acatamiento, ejecucion y evaluacion.

7- CAMPO DE APLICACION Y POBLACION OBJETIVO

Los lineamientos contenidos en el presente Plan Institucional de Bienestar Social, para los servidores publicos de la
Contraloria Departamental del Huila , se desarrollaran con arreglo a los principios de equidad, moralidad, eficacia,
eficiencia, participacion, responsabilidad, buena fe, transparencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad,
contradiccion, favorabilidad y demas principios constitucionales y legales que enmarcan el ejercicio de la Funcion
Publica y las actuaciones de los Servidores Publicos.

Bajo este contexto, el presente plan se aplicara a los servidores publicos de la Contraloria Departamental del Huila,
inscritos en carrera Administrativa y los de libre nombramiento y remocién.

8- MARCO NORMATIVO

- El Decreto 1083 de 2015, contempla las siguientes actividades de bienestar social dentro del programa de
estimulos:

“ARTICULO 2.2.10.1 Programas de estimulos. Las entidades deberan organizar programas de estimulos con el
fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social.

ARTICULO 2.2.10.2 Beneficiarios. Las entidades publicas, en coordinaciéon con los organismos de seguridad y
prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios sociales
qgue se relacionan a continuacion:

1. Deportivos, recreativos y vacacionales.
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2. Artisticos y culturales.
3. Promocién y prevencion de la salud.

4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion y el bienestar del
empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten
subsidios o ayudas econémicas.

5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos de Cesantias, las
Cajas de Compensacién Familiar u otras entidades que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion
pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de los empleados.

PARAGRAFO 1°. Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media,
o de educacion superior, estaran dirigidos a los empleados publicos.

También se podran beneficiar de estos programas las familias de los empleados publicos, cuando la entidad cuente
con recursos apropiados en sus respectivos presupuestos para el efecto.

PARAGRAFO 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o compariero(a) permanente,

los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que dependan econémicamente
de él.”

- El Decreto Ley 1567 de 1998 en su articulo 13, establece que los Programas de Bienestar Social e Incentivos
hacen parte del Sistema de Estimulos para los empleados del Estado y su proposito es elevar los niveles de
eficiencia, satisfaccion, desarrollo y bienestar de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al
cumplimiento efectivo de los resultados institucionales.

Igualmente en el Decreto 1567 de 1998, por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitacion y el Sistema
de Estimulos para los empleados del Estado contempla, entre otros articulos los siguientes:

Articulo 20.

“Bienestar social. Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores
publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
Jodos controlanios /!
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desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir
elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacién del empleado con el servicio de la
entidad en la cual labora. Tendran derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social todos los empleados
de la Entidad y sus familias”.

Articulo 21.

“Finalidad de los programas de bienestar social. Los programas de bienestar social que formulen las entidades deben
contribuir al logro de los siguientes fines:

a)

b)

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la
participacion y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la
efectividad en su desemperio;

Fomentar la aplicacién de estrategias y procesos en el ambito laboral que contribuyan al desarrollo del
potencial personal de los empleados, a generar actitudes favorables frente al servicio publico y al
mejoramiento continuo de la organizacion para el ejercicio de su funcién social;

Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que privilegie la
responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso institucional y el
sentido de pertenencia e identidad,;

Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y la prevencion, a la construccion de
un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los empleados y de su grupo familiar;

Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que prestan los organismos
especializados de proteccion y prevision social a los empleados y a su grupo familiar, y propender por el
acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad social
y a la salud ocupacional.”
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Articulo 22.

“Areas de intervencion. Para promover una atencion integral al empleado y propiciar su desempefio productivo, los
programas de bienestar social que adelanten las entidades publicas deberan enmarcarse dentro del area de
proteccion y servicios sociales y del area de calidad de vida laboral.”

Articulo 23.

“Area de proteccion y servicios sociales. En esta area se deben estructurar programas mediante los cuales se
atiendan las necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus
niveles de salud, vivienda,

Recreacion, cultura y educacién.

Los programas de esta area seran atendidos en forma solidaria y participativa por los organismos especializados de
seguridad y prevision social o por personas naturales o juridicas, asi como por los empleados, con el apoyo y la
coordinacién de cada entidad.”

Articulo 24.

“Area de calidad de vida laboral. El area de la calidad de vida laboral sera atendida a través de programas que se
ocupen de problemas y condiciones de la vida laboral de los empleados, de manera que permitan la satisfaccion de
sus necesidades para el

Desarrollo personal, profesional y organizacional.

Los programas de esta area deben recibir atencién prioritaria por parte de las entidades y requieren, para su
desarrollo, el apoyo y la activa participacién de sus directivos.”

Articulo 25.

“Proceso de gestion de los programas de bienestar. Para el disefio y la ejecucion de los programas de bienestar
social las entidades deberan seguir el proceso de gestion que se describe a continuacion:
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a) Estudio de las necesidades de los empleados y de sus familias, con el fin de establecer prioridades vy
seleccionar alternativas, de acuerdo con los lineamientos sefalados en las estrategias de desarrollo
institucional y en las politicas del Gobierno Nacional; :

b) Disefio de programas y proyectos para atender las necesidades detectadas, que tengan amplia cobertura
institucional y que incluyan recursos internos e interinstitucionales disponibles;

c) Ejecucion de programas en forma directa o mediante contratacion con personas naturales o juridicas, o a
través de los organismos encargados de la proteccion, la seguridad social y los servicios sociales, segun sea
la necesidad o la problematica a Resolver;

d) Evaluacion y seguimiento a los programas adelantados, para verificar la eficacia de los mismos y decidir
sobre su  modificacién o continuidad.

- Decreto 2461 del 2012, Incentivos para los funcionarios que prestan el servicio de atencion al pablico

En e so de gestion debe promov?mﬁ@ipacién activa de los empleados en la identificacion de
en la planeacién, en la ejecuciéh y en la evaluacién del plan de bienestar social.
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