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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno, mediante la utilizacion del instructivo para el
diligenciamiento del formato de Evaluacion de Gestidon por Dependencia - Oficina
de Control Interno, expedido por el “CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO
NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE LAS ENTIDADES DEL
ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL”, procedio a la elaboracion del presente
informe, desde su rol de evaluador independiente dispuesto por la Ley 87 de
1993, mediante la consolidacion del avance reportado por la Oficina Asesora de
Planeacién de cada dependencia misional y de apoyo de la Contraloria
Departamental del Huila, el analisis de los datos y el calculo del porcentaje
promedio de cumplimiento de las metas al final de la gestion.

El propésito de esta evaluacion es garantizar la adecuada implementacion del
autocontrol y administracion del riesgo en los procesos de la entidad, con el fin de
procurar de que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la
administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las
normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la
alta direccion y atencion a las metas u objetivos previstos.

La Oficina de Control Interno consolidé los resultados de las evaluaciones
realizadas en cada dependencia para la vigencia 2018, efectuando algunas
observaciones generales y se formulan recomendaciones de mejora, las cuales se
espera que sean tenidas en cuenta por cada uno de los responsables para la
elaboracién del Plan de Accion de la vigencia 2019. El resultado cuantitativo, se
constituye entonces en fuente de informacién para la evaluacion del Desempefio
Laboral de los funcionarios.
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PROCESOS MISIONALES:

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL HUILA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA DE CONTROL
FISCAL

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Fortalecer el Sistema de Control Fiscal, mejorando la aplicacién de los Procesos institucionalizados en

este organismo de control.

- Optimizar la gestion institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnoldgicos de la entidad.

4. Compromisos 5. MEDICION DE COMPROMISOS
asociados al 59
cumplimiento del 5.1. INDICADOR - 5.3. ANALISIS DEL RESULTADO
objetivo institucional RESULTADO
La Oficina Control Fiscal actualizé la
Actualizacion de la Matriz Matriz de !\:Aoart]ttr:él dﬁgﬁ(ﬁigomdecugf s?rl\J/JeEtocsorgg
de Riesgo Fiscal de los| 100% | Riesgo 100% . ' .
sujetos de control Actualizada nsumo -para Ia_ela&boramon dgl qun
General de Auditorias de la vigencia
2018.
El Plan General de Auditoria de la
L vigencia 2018 fue aprobado en Comité
Zgrrg]bl;\lg%gndel PGA 100% ,I:[C);rﬁba do 100% de Direccién y Planeacién mediante
acta No. 04 del 26/01/2018;
realizandose cinco (5) modificaciones.
Solicitudes El total de reservas solicitad_as por los
Revision y evaluacion de aprobadas*10 por las administraciones Mummpa}les, el
las solicitudes de O/Total Departame_nto y Ias_ Entidades
100% e 100% Descentralizadas ascendieron a 305
Reservas Presupuestales solicitudes de reservas  por valor de $50.783,0
de los sujetos de control reservas ; ; : ’
millones; de los cuales se refrendaron
291, por valor de $49.107.1 millones.
(Sujetos Durante la viggncja 2018, se efectuaron
Adelantar Auditoria Auditados/Suj dos_(_2)_ Auditorias Regulares a l.OS
Regular a los sujetos de | 100% | etos 67% (r:;t:]nl\c/;pllgrs ddee p$:$2?:lzg;|er§ irgerigaltljtg
control flrggramados) $1.786.508.591, de las tres (3)
programadas inicialmente.
Durante el afio 2018 se realizaron
(Auditorias treinta 'y ocho (38) Auditorias
Adelantar Auditoria Ejecutadas/A Especiales, de las cuales treinta y
Especial a los sujetos de | 100% | uditorias 100% cuatro (34) se enfocaron en los
control. Programadas) componentes de Control de Gestion y/o
*100 Control Financiero, y cuatro (4) en la
Gestion Ambiental.
7odos controlamos!
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Adelantar Auditoria AUd'tp ras ~ . .
Exprés de acuerdo con Expres Durante' el afo 201§ se reallza'ron seis
las solicitudes allegadas 100% Ejecutgqlas*l 100% (6) Auditorias Exprés a los sujetos de
ala OCE 00/Solicitudes control, producto de las denuncias.
radicadas
Revision  de
Realizar Revisién de ?elzjaelinztggas*lo Durante el afio 2018 se evaluaron
Cuentas a los sujetos de | 100% O/Revisi6n de 94% ciento trece (113) cuentas de la
control cuentas vigencia 2017.
programadas
Realizar seguimiento y auditorias Todos los procesos auditores (48)
control a las auditorias, o. | €valuadas*10 o iy
mediante la_ evaluacion 100% o/ Auditorias 100% contaron con la evalu_aC|on por parte del
del proceso auditor Ejecutadas sujeto auditado y del jefe de oficina.
Se realiz6 el Informe Anual Ambiental
2017, titulado “Evaluacion del impacto
Elaborar el Informe de Informe fiscal y socioambiental en !a operacion
los Recursos Naturales y | 100% | Elaborado 100% de las plantas de aguas re_35|duales en 'fl
el Medio Ambiente Departamento  del HyJIa Fe_xse I,
producto de la evaluacion realizada a
las Empresas Publicas de Aipe, Teruel,
Hobo y Yaguara.
Realizar mesas de
trabajo teméticas para Mesas de Se realizaron mesas de trabajo con la
definir las pautas Trabajo Oficina Asesora de Planeacién con el
metodolégicas con el fin| 100% Tematicas 100% propdsito de revisar la metodologia
de ajustar la rendicion de realizadas para la rendicion de cuenta de los
la cuenta de los sujetos sujetos de control.
de control.
Realizar mesas de
trabajo de validacion de 100% mesas
observaciones con de validacién
connotacién fiscal con de Se realizaron cuarenta y ocho (48)
participacion del Jefe de 100% observacione 100% mesas de validacion de hallazgos
la Oficina de S con fiscales con las oficinas competentes y
Responsabilidad Fiscal, connotacién el equipo auditor.
Jefe de la Oficina de fiscal
Control Fiscal y el Grupo
Auditor.
Capacitar a los g apea}ggig?jr;i El (;Iia L 20/03/ 2018, S€ reglizé
servidores publicos en 100 / capacitacion que abarcé el tema "Etica
temas de ética 100% Capacitacione 100% y Valores - Desa,rrollo del Ser" y el
Profesional S 17/9_5/2018 se IJe\{o a cabo Taller sobre
programadas la Etica de lo Publico.
Reportar los beneficios Reportar Durante la vigencia 2018 se obtuvieron
del proceso  auditor 100% beneficios de 100% veintiin (21) beneficios del proceso
obtenidos durante la auditoria  en auditor en cuantia  total de
auditoria. formato SGC $425.819.107.
7odos controlamos/
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Evaluar y actualizar los
componentes del
Sistema Integrado de

Formatos vy

Durante la vigencia 2018 la Oficina
Control Fiscal actualizo los

Rendicién electrénica de | 100% reqwsgos 100% ;omgppgntéals deJ $|st(2ma Integrago Ide
cuentas de las revisados endicion Electrénica de cuentas de las
administraciones del administraciones del Huila -
Huila - SINTERCADH SINTERCADH.
Mantener  actualizados Durante la vigencia 2018 se
los procesos y 100% . d
. . mantuvieron actualizados los procesos
procedimientos bajo la| 100% | Procesos 100% dimi de | fici d
responsabilidad de la Actualizados y_procedimientos de la Oficina de
oF Control Fiscal.
oficina.
SR:alzliﬁliremgvaluaglon Ig Plan de De manera semestral se realizd control
e'egcucién del olan de 100% | Accion 100% y seguimiento al plan de accion
aJccién P Evaluado elaborado para la vigencia 2018.
Se realizaron dos (2) informes de
Elaborar los informes de Informes gestion los cuales incluyen las
0 0 - -
gestion de la oficina, 100% Presentados 100% actividades desarrollada_ls por la oficina
con corte a 30 de junio y 31 de
diciembre.
Publicar los informes La entidad publicé todos los informes
sobre !os resu!tados de Informes sob_re los resultados de audltorla_ls
auditorias realizadas a| 100% ublicados 100% realizadas a los sujetos de control sin
los sujetos de control P restricciones de  visualizacion vy
usabilidad en la pagina web.
Consultar la opinion de la PGA Al inicio de la vigencia, mediante la
comunidad acerca del Publicado en pagina web y redes spgales se invitd a
plan de auditoria a| 100% a Pagina 100% la ciudadania a participar activamente
aplicar en los sujetos de Web g en la elaboracion del Plan General de

control.

Auditoria.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

Conforme a las metas propuestas la Oficina de Control Fiscal,

llevé a cabo todas las actividades

formuladas en el Plan de Accién de la vigencia 2018, logrando un cumplimiento del 99.8%.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

- Cumplir con las fechas programadas para la entrega de informes de auditorias adelantadas.
- Efectuar oportunamente los traslados de los hallazgos identificados en los procesos auditores a la Oficina

de Responsabilidad Fiscal y entidades competentes.

- Ajustar los indicadores con el fin de medir la eficiencia de las actividades que se realizan en el proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9.Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno

fodos controlamoss
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: CONTRALORIA DEPARTAMENTAL

DEL HUILA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA DE
RESPONSABILIDAD FISCAL

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Fortalecer el Sistema de Control Fiscal, mejorando la aplicacion de los Procesos institucionalizados en

este organismo de control.

- Optimizar la gestion institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnolégicos de la entidad.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ACCIONES 5.2. "
5.1. INDICADOR RESULTADO 5.3. ANALISIS DEL RESULTADO
Realizar Mesas de Trabajo de
Validacion de  Hallazgos Mesas_de .
; L trabajo Se realizaron cuarenta y ocho (48)
Fiscales con participacion del ; SO
Jefe de la Oficina de| 100% realizadas / 100% mesas de validacion de hallazgos
Responsabilidad Eiscal Jefe Mesas de fiscales con las oficinas
de I:E Oficina de ControI’FiscaI trabajo competentes y el equipo auditor.
; programadas
y el Grupo Auditor.
Mesas de Se realizaron doce (12) mesas de
Realizar mesas de sequimiento trabajo, durante la vigencia se
seguimiento a las IP y PRF reglizadas/ tramitaron noventa y un (91)
para la programacién de| 100% Mesas de 100% indagacion preliminar; y doscientos
actividades y cumplimiento de sequimiento sesenta y ocho (268) Procesos de
los términos perentorios rog ramadas Responsabilidad Fiscal (165
prog ordinarios y 103 verbales).
La Oficina de Responsabilidad
Fiscal suscribié un (1) acuerdo de
. pago en el proceso coactivo por
dO;égng:)"ilanrsgagcr:m;?gm?g valor de $320.000 y realizo el auto
el " proceso - de| | No.pagosy e e o decoend
responsabilidad fiscal y cobro | 100% Acuerdos 100% .
) ) provenientes de Procesos de
persuasivo en el proceso Suscritos i .
coactivo Responsabilidad Fiscal y
' Sancionatorios. En el tramite de
los  procesos verbales se
suscribieron tres (3) acuerdos de
pago por valor de $37.250.238
Decreto de
Decretar las medidas Medidas Durante la vigencia evaluada_ se
. ) cautelares / decretaron cuatro (4) medidas
cautelares ante existencia de | 100% ; 80%
bienes EstL_Jdlos de caute_lares en los procesos
' bienes coactivos.
positivo
Né)ég:j?ggg(;s Se expidieron 32 resoluciones de
Tramitar con celeridad los 100% Total 100% sancion y 24 de archivo en la
procesos sancionatorios 0 0 vigencia 2018 para un total de 56
procesos -
. decisiones sobre los 168 procesos.
tramitados
7odos controlamos!
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Mantener actualizados los

Se actualizé la caracterizacion del
Proceso D02. En la Normatividad
Vigente y en la aplicacion de la

> 100% i OV
procesos 'y prog¢d|m|entos 100% Procesos 100% Norma ISO'9901.2015, asi mismo,
bajo la responsabilidad de la . se actualiz6 el tramite del
iy Actualizados . - )
oficina. Procedimiento Administrativo
Sancionatorio en el paso de las
actividades desarrolladas al interior
Realizar evaluacion y Plan de ([:)oentrr?)?nersae Sﬁmg{? asle Eﬁ“ég
seguimiento a la ejecucion del | 100% Accion 100% accion eylabo?ado ara la \?i encia
plan de accion. Evaluado 2018 P 9
Se realizaron dos (2) informes de
Elaborar los informes de Informes gestion los cuales incluyen las
0, 0 Vi
gestion de la oficina. 100% Presentados 100% aqtlyldades desarrollada_s por la
oficina con corte a 30 de junio y 31
de diciembre.
Realizar seguimiento Plan de La Oficina Responsabilidad Fiscal
Accion Oficina de | 100% | % Ejecucion 100% en la Vigencia 2018 realiz
Responsabilidad Fiscal seguimiento al plan de Accion.
Verificar que las decisiones se Pro;;zﬁ(t)oss de
tomen en derecho y conforme revisados La Jefe de Ila Oficina de
a las normas establecidas en | 1000 100 / 100% Responsabilid_a(_j Fiscal verifica que
proteccion del patrimonio 0 0 todas las decisiones se tomen en
Ublico, respetando el debido Proyectos de derecho
pI’OCESC’J P fallos '
P realizados
. . e 100% En el trascurso del afio se
Publicar informacion en Informacion ublicaron los informes con
archivos sin restricciones de | 100% : 100% pub . .
publicada archivos sin restricciones de

visualizacion

visualizacion.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA:

La Oficina de Responsabilidad Fiscal, logré el cumplimiento de su plan de accién en 98.2%. Se recomienda
realizar mayor control y seguimiento sobre los procesos sancionatorios y coactivos para mejorar el

resultado obtenido.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

- Tramitar los Procesos de Responsabilidad Fiscal por el Procedimiento Verbal cuando estén dadas todas

las condiciones requeridas.

- Celeridad en el tramite de los procesos de vigencias 2014 y 2015.

- Establecer un tiempo prudente para el andlisis de los hallazgos trasladados por las Oficinas de Control
Fiscal y Participacion Ciudadana, y priorizar la atencion de aquellos que presenten riesgo de caducidad.
- Realizar convenios con Universidades con el propdsito de contar con pasantes que apoyen el desarrollo

de las actividades del proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9.Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno

fodos controlamoss

Gobernacion del Huila Piso 5. Teléfonos 8713304 — Fax 8713114
www.contraloriahuila.gov.co — E-mail: info@contraloriahuila.gov.co 7



http://www.contraloriahuila.gov.co/
mailto:info@contraloriahuila.gov

AN

)y L' ontraloria

e

Departamental del Huila

9’»

(.

"-v-"

lVlDl 1

'\
A
=

) 150 5001

N lcontec

CO-5C 51081 51083

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL HUILA

2.

DEPENDENCIA
PARTICIPACION CIUDADANA

A

EVALUAR: OFICINA DE

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Promover la participacion de la comunidad en general para lograr que se involucren en la vigilancia y

control de los recursos publicos.

- Optimizar la gestién institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnolégicos de la entidad.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ACCIONES 5.2. 5.3. ANALISIS DEL
5.1. INDICADOR RESULTADO RESULTADO
En desarrollo del Plan de
Control  Social Participativo,
durante el periodo evaluado, se
. o No. de L
Brindar capacitacion en la . llevaron a cabo dieciocho (18)
i capacitaciones : .
conformacion ylo realizadas*100/ jornadas de capacitacion en
fortalecimiento de las veedurias | 100% No 100% Control Fiscal, con la presencia
ciudadanas en los 36 o de cuatrocientos treinta y seis
. capacitaciones .
municipios. rogramadas (436) personas, orientadas a
P los lideres comunales en aras
de socializar la Ley 850 de
2003.
Capacitar a los ciudadanos, Capacitaciones L"?‘ Oficina de _Parthlpamon
. . . : . Ciudadana en la vigencia 2018
grupos organizados y de interés Ejecutadas*100 capacité a la ciudadania en
sobre los mecanismos de| 100% |/ 100% P .
T . o temas sobre los mecanismos
participacién ciudadana en el Capacitaciones de particioacién ciudadana en
control fiscal participativo programadas P P e
el control fiscal participativo.
La Contraloria Departamental
del Huila durante el cuatrienio
2016-2019 hard presencia en
No. algunas Instituciones
Socializar el programa  de Soc_lallzaci?nes Ed_ucatlvas _OflClaIes dt_a_ !os
e realizadas*100 / treinta y seis (36) municipios
Contralor Estudiantii en los| 100% NoO 100% del Departamento del Huila
municipios del departamento ORI P . '
Socializaciones dando a conocer las funciones
programadas y competencias del 6rgano de
control fiscal, e implementando
la Figura de  “Contralor
Estudiantil”.
7odos controlamos!
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No. de Durante la vigencia 2018, se
Conformar el proarama  de contralores realiz6 la socializacion del
contralores estu dpian?iles en el estudiantiles programa con los estudiantes
35% de las LE del 100% | elegidos *100/ 100% de la Instituciones Educativas,
e Total de de esta manera, se efectud la
departamento. I ” .
Instituciones eleccion de cuarenta y seis (46)
programadas contralores estudiantiles.
Durante la vigencia 2018 se
tramitaron (138) denuncias de
Mantener — control - sobre las Respuestas las  cuales (92)  fueron
PQD para que las respuestas p . N . .
on Revisadas*100 concluidas; Asi mismo, se
cumplan con los requisitos de | 100% 100% : -
ley |/ Respuestas tramitaron (169) peticiones, de
Proyectadas las cuales se concluyeron
(168). Respecto a las quejas,
se tramitaron y finalizaron (4).
Implementar 'y poner en Aplicativo en El convenio del apllcatlvp e
. ; L firmo y se encuentra en tradmite
funcionamiento el Aplicativo o correcto 0 . o
POD 100% funcionamiento 100% reall_zand(_) cagac_ltaC|0n a los
funcionarios publicos sobre el
uso de este.
- El nivel de satisfaccién sobre
Evaluar periodicamente  1a los servicios que brinda la
percepcion que tienen los q X .
; (CDH), durante la vigencia
usuarios, personas, grupos 5018 o6 un nivel
organizados, de valor, Informes o, amojo
contratistas y comunidad en o Realizados o sat|staCC|on ca|(|)f|cado como
general de los servicios que 100% *100 / Informes 100% exce ent.e (87’8./0) y bueno
: : (12,2%); obtenido de Ila
presta la entidad, con el objeto programados aolicacion de  encuestas a
de implementar acciones de b ' ;
. noventa y seis (96) ciudadanos
mejora - L
gue utilizaron los servicios de la
Entidad.
En la vigencia 2018, la entidad
realiz6 cuatro (4) Audiencias
Ejecutar audiencias publicas de Urgencias Publicas de seguimiento a
Ivertdos en viud & Ia Declaradas*100 parte. del Departamento del
. . / Audiencias bar partamer
declaratoria de  Urgencias| 100% Publicas de 100% Huila y de los Municipios que
Manifiestas o Calamidades Uraencias hicieron uso de la figura de la
Publicas 9 Urgencia Manifiesta ylo
Calamidad Publica, estos son:
Algeciras, Rivera, Campoalegre
y Nataga.
Se cred el formato D03.01-F05
“Resolucién por la cual se
. decreta el desistimiento tacito y
Mantener  actualizados los o | hi |
rocesos y procedimientos bajo 100/o_Procesos se o_rdena el archivo de
IF;res onsabilidad de la oficina 100% | Actualizados 100% expediente” de fecha
P ' 12/03/2018 y se ajustd el
formato D03.03-F01 “Encuesta
satisfaccion del cliente” de
fecha 01/07/2018.
7odos controlamos!
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Realizar evaluacion De manera semestral se realizé
o . - y Plan de Accién control y seguimiento al plan de
seguimiento a la ejecucion del | 100% 100% L
lan de accioén Evaluado accion elaborado para la
P ) vigencia 2018.
Informes Se realizaron dos (2) informes
Elaborar los informes de Presentados*10 de gestion los cuales incluyen
estion de la oficina 100% | 0 / Informes 100% las actividades desarrolladas
9 ' Programados por la oficina con corte a 30 de
junio y 31 de diciembre.
La Contraloria Departamental
del Huila dispone de los
siguientes mecanismos para
atender a estas personas:
Dar a conocer a la ciudadania, Mensajes Pagina web, a través de los
grupos organizados y de valor publicados*100 botones “Peticién, Quejas y
sobre los servicios que presta| 100% |/ Mensajes 100% Denuncias” y “Servicios del
la entidad programados Ciudadano”; Correo
Electronico; Buzones de
Sugerencias; Atencion
Telefdnica; Atencion
Personalizada; Ventanilla
Unica; Redes Sociales.
E}% tr)%r:g de pelggcli)lcameg:g Informes Semestralmente se elaboran y
identificar  oportunidades P de | 100% Presentados*10 100% publican los informes de PQD
meiora. en Iaprestacién de los 0/ Informes para identificar las mejoras en
ser{/ icios b Programados la prestacion del servicio.
Facilitar la comunicacion a los No. de PQD Todas las peticiones, quejas y
grupos étnicos, desplazados, 100% 100% botén de 100% denuncias se informan
etc. por medio de la pagina web PQD en oportunamente sobre los
de la entidad. operacion resultados obtenidos.
. : L Informes de
Publicar informacion en satisfaccion En el trascurso del afio se
archivos sin restricciones de . . : .
! N - publicados*100 publicaron los informes con
visualizacion y usabilidad Open | 100% 100% . . L
Data / Inf_ormes_ de a_rchlv_os sin  restricciones de
satisfaccion visualizacion.
planeados
Realizar campafias en los Campafas Lgrmaﬁggf[jeadrealigz migﬁéz
diferentes medios de publicadas*100 Eam afias por la pa i);apweb
comunicacién para que la|100% | /Campafas 100% re deg soci%les par% e h};
comunidad denuncie actos de Programadas . pa 9
corrupcion en su localidad comumdgd denuncie actos de
) corrupcion.

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

La Oficina de Participacién Ciudadana logro el cumplimiento de su plan de accién en un porcentaje del

100%.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

fodos controlamoss
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- Celeridad en el tramite de las cuarenta y seis (46) denuncias que pasaron a la vigencia 2019, dando
respuesta en los términos establecidos por la Ley.

- Continuar con el programa “Contraloria de tu Mano” y “Contralor Estudiantil” como una herramienta que
permite al 6rgano de control llegar a la comunidad, logrando el empoderamiento en la vigilancia y control
de los recursos, asi como la promocion del control fiscal participativo.

- Ajustar el formato de medicién de satisfaccién para las actividades que realiza el 6rgano de control Fiscal.
- Actualizar los riesgos e indicadores del proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9. Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno

Jodos controlamos/
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PROCESOS DE APOYO:

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL HUILA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA
ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Fortalecer el Sistema de Control Fiscal, mejorando la aplicacién de los Procesos institucionalizados en

este organismo de control.

- Optimizar la gestion institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnoldgicos de la entidad.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.2. "
ACCIONES 5.3. ANALISIS DEL
5.1. INDICADOR REA?D%LT RESULTADO
Evaluar las solicitudes de
elementos concienzudamente La Oficina Administrativa y
con el fin de evitar incluir Solicitudes Financiera evalu6 cada solicitud
implementos que no son 100% | evaluadas 100% |de elementos para no incurrir
importantes en la operatividad de en gastos innecesarios para
la entidad y asi disminuir los ejecutar las funciones de la
gastos innecesarios en el plan de entidad.
compras.
Para la vigencia evaluada 2018
Elaborar el plan anual de Plan Anual de se elabor6 y aprob6 el Plan
adquisiciones de bienes y| 100% |Adquisiciones 100% | Anual de Adquisiones mediante
servicios Elaborado Acta de Comité No 01 de fecha
11/01/2018.
A 30 de diciembre de 2018, se
suscribieron treinta y seis (36)
contratos y tres (3) 6rdenes de
compra por valor total de
Adquirir los recursos técnicos, % Eiecucion del $554,277,117; de los cuales, se
tecnolégicos y demas elementos Ianjanual de 100% celebr6 un (1) contrato de
de conformidad a las prioridades | 100% gd Lisiciones seguros; veintiséis (26)
del plan de compras y controlar q contratos de prestacion de
su ejecucién servicios; tres (3) contratos de
suministros; ocho (8) de
compraventa, un (1) acuerdo
marco y una (1) adicion al
contrato 010 de 2018,
Se presentd a la Secretaria de
Elaborar el proyecto de d ond | |
resupuesto y presentarlo Proyecto de Hacienda Departamental e
P p 100% | Presupuesto 100% |anteproyecto de Presupuesto,
oportunamente a la Secretaria de .
) presentado el cual se elabor6 en el mes de
Hacienda Dptal julio de 2018
Elaborar y presentar PAC Se presentd el PAC, dentro de
oportunamente el PAC mensual presentados/PAC : ) !
. . 100% : 100% |los cinco primeros dias de cada
ante la Secretaria de Hacienda obligados a mes
Departamental presentar ]
7odos controlamos!

Gobernacion del Huila Piso 5. Teléfonos 8713304 — Fax 8713114
www.contraloriahuila.gov.co — E-mail: info@contraloriahuila.gov.co 12



http://www.contraloriahuila.gov.co/
mailto:info@contraloriahuila.gov

SN

D) f Tontralaria

Departamental del Huila

9’“

{

'v.,.’

lV.lDl 1

i”
3 S lNet =

e

CO-5C 51081

<

. o

=

150 S001

N lcontec

51083

Ejecutar el presupuesto de Presupuesto E.leré[ﬁgupéJ:Stgcﬂgrﬁoenct'odﬁd éi
acuerdo con la normatividad| 100% |ejecutado/Presup| 100% teerinos establecidos en la
vigente. uesto Aprobado. Ley

Realizar los respectivos informes .LOS Informes de ejecucion de
de ejecucién presupuestal de Informes INGresos y gastos _s¢
ingresos y gastos para| 100% presentgdos/lnfor 100% presentaron a la Secretaria de
presentarlos a la Secretaria de mes obligados a Hacienda Dgpartamental,
Hacienda presentar dentro de los primeros cinco

dias de cada mes.

Presentar oportunamente a la Se presenté de manera
Secretaria de Hacienda el Informes trimestral los informes
informe trimestral que debe ser presentados/Infor : .

. . 100% ; 100% |requeridos para ser rendido a la
rendido a la Contaduria General mes obligados a Contaduria General de la
de la Nacion a través de esta presentar Nacion
Secretaria '

La Oficina Administrativa y
Presentar el informe Informes Financiera presentd6 a la
presupuestal, contable Yl 100% presentados/Infor 100% Auditoria  General de la
financiero a la Auditoria General mes obligados a Republica la informacién
de la Republica. presentar Presupuestal, Contable vy
Financiera en forma oportuna.
Durante la vigencia 2018, se
celebr6 un contrato cuyo objeto
era: “Elaboracién de la Tablas
Elaborar las tablas de valoracion Metro lineal de Valoracion Documental
documental del archivo central de inventariado / TVD, el Plan Institucional de
la Contraloria Departamental del| 100% 100% |Archivo - PINAR vy el
) Total metros . .
Huila. lineales Levantamiento del Inventario
Documental del Archivo Central
correspondiente a 110.5 metros
lineales, para la Contraloria
Departamental del Huila.”
Realizar gestién de cobranza de Valor Se realizd6 cobranza de las
las cuotas de auditaje conforme recaudado/Valor 100% cuotas de auditaje a través
a lo establecido en los actos| 100% tado resoluciones expedidas a los
administrativos correspondientes proyecta sujetos de control, recaudando
a los sujetos de control. $1.290.620.524.
El presupuesto definitivo de la
Contraloria Departamental del
Huila ascendi6 a la suma de
$4.671.818.402; el cual, se
Ejecutar el presupuesto de 100% %Ejecucion del 100% distribuy6é asi: el 88.35%, que
gastos aprobado para la vigencia Presupuesto equivale a $4.127.456.904 para
gastos de personal; y el 11.65%
que corresponde a
$544.361.498 para gastos
generales.
Mantener  actualizados  los . Conforme a las necesidades de
procesos y procedimientos bajo| 100% 100% Procesos | g4, | actualizacién se  eliminé el
la responsabilidad de la oficina. Actualizados formato  FO3-F16 “Evaluacion
7odos controlamos!
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de Proveedores” por cuanto el
Sistema Electrénico de
Contratacién Publica - SECOPII
incluye la evaluacion del
proveedor; se  ajustdo el
procedimiento y Manual FO03.
Contratacion incluyendo los
lineamientos del SECOPII y los
flujos de aprobacién de
conformidad con las guias y
manuales de Colombia Compra
Eficiente.

Realizar evaluacion y
seguimiento a la ejecucion del
plan de accion.

100%

Plan de Accién
Evaluado

100%

De manera semestral se realizé
control y seguimiento al plan de
accion elaborado para la
vigencia 2018.

Elaborar los informes de gestién
de la oficina.

100%

Informes
Presentados

100%

Se realizaron dos (2) informes
de gestion los cuales incluyen
las actividades desarrolladas
por la oficina con corte a 30 de
junio y 31 de diciembre.

Mantener el sistema Electrénico
para la contratacion publica
SECOP I

100%

Sistema
adoptado

100%

Durante la vigencia 2018 se
utilizé el aplicativo Secop Il para
todos los procesos
contractuales.

Recibir o radicar la informacion
allegada a la entidad mediante la
Ventanilla Unica.

100%

Informacion
radicada*100/Info
rmacion allegada

100%

Toda la informacién recibida en
la ventanilla Gnica pertinente a
la Contraloria fue radicada.

Utilizar la tecnologia de Ila
informacion y las
comunicaciones que ofrecen las
entidades financieras para
realizar estas actividades.

100%

Transacciones
financieras
realizadas
TIC*100/Transac
ciones emitidas.

100%

A través del portal web de las
entidades financieras Banco
Caja Social y Banco de
Occidente se realizan las
transacciones y pagos a los
acreedores.

Revisar y publicar el inventario de
Activos de Informacioén

100%

Informacion
revisado y
publicado

100%

La Oficina Financiera vy
Administrativa revisé y publicé
oportunamente el Inventario de
Activos de Informacion.

Revisar y publicar el esquema de
publicacion de la informacién

100%

indice de
Informacion
Clasificada y
Reservada

100%

La Oficina Financiera vy
Administrativa revisé y publicé
oportunamente el Esquema de
Publicacion de la Informacion.

Revisar y publicar el indice de
Informacion Clasificada y
Reservada.

100%

Informacion
revisado y
publicado

100%

La Oficina Financiera vy
Administrativa revisé y publicé
el Indice de Informacion
Clasificada y Reservada.

Publicar informaciéon en archivos
sin restricciones de visualizaciéon
y usabilidad Open Data.

100%

Informes
publicados

100%

En el trascurso del afio se
publicaron los informes con
archivos sin restricciones de
visualizacion.

fodos controlamoss
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6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA
DEPENDENCIA:

Conforme a las metas propuestas la Oficina Administrativa y Financiera, llevé a cabo todas las actividades
formuladas en el Plan de Accién de la vigencia 2018, logrando un cumplimiento del 100%.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

- Fortalecer las competencias del personal en temas relacionados con las Normas Internacionales de
Informacién Financiera.
- Actualizar los riesgos e indicadores del proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9. Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno

Jodos controlamos/
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL HUILA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA DE TALENTO
HUMANO

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Fortalecer el Sistema de Control Fiscal, mejorando la aplicaciéon de los Procesos institucionalizados en

este organismo de control.

- Promover la participacion de la comunidad para lograr su empoderamiento en la vigilancia y control de los

recursos publicos.

- Optimizar la gestién institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnolégicos de la entidad.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

ACCIONES 5.2. .
5.1. INDICADOR RESULTADO 5.3. ANALISIS DEL RESULTADO
Ejecutar las No. Se realiz6 diplomado  sobre
capacitaciones en temas Capacitaciones Técnicas de Auditoria- para la
del proceso auditor y Ejecutadas * 100 elaboracion de informes; redaccion;
> 100% 100% ) , )
efectividad en la / No. De configuracion de hallazgos; vy
configuracion de Capacitaciones capacitacion sobre Facturacién y
hallazgos Programadas Cuentas Médicas.
Durante la vigencia 2018 se
suscribieron cuatro (4) convenios de
Suscribir y/o mantener No Convenios cooperacion  con la - Corporacion
convenios con entidades | 100% | Suscritos ylo 100% Unlversna}na del H”'Ia_CORHUIL,Af
_ X Contraloria Municipal de Monteria;
publicas o privadas. Conservados . ; .
Universidad Cooperativa de
Colombia; Contraloria General del
Departamento del Cesar.
Realizar Capacitaciones (N:g. acitaciones Se realizé capacitacion a los sujetos
a los sujetos de control ap . de control sobre Sistema de Gestion
S Ejecutadas * 100 100% . !
sobre normas de gestion | 100% / NoO De de Calidad e Implementaciéon MIPG
publica. o Version 2 'y Actualizacién en
Capacitaciones -
Contratacion Estatal.
Programadas
No. Los Planes Institucionales de
Elaborar y ejecutar el Capacitaciones Capacitacion obtuvieron 100% de
I ; . -
plan . m_s:utumonal de 100% Ejecutadas * 100 100% cumplimiento fre_nt,e a la meta
capacitacion / No. De programada, realizdndose en total
Capacitaciones treinta y nueve (39) actividades (18
Programadas Plan + 21 Extraplan).
En lo relacionado con las
Elaborar y ejecutar el % Ejecucion Plan actividades de Bienestar Social e
plan de bienestar social e de bienestar Incentivos, el valor estimado se
; ) ; 100% . 100% . . s
incentivos de la entidad social e ejecuté en un 100%, realizandose
incentivos en total once (11) actividades (8
Plan + 3 Adicionales).
. Plan de Vacantes La Oficina elabor6 el Plan Anual de
Elaborar y Actualizar el : A -
100% actualizado y 100% Vacantes y actualizé la informacion
Plan Anual de Vacantes . X
publicado sobre la vacancia en los cargos.
7odos controlamos!
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Plan de Previsién
Elaborar y Actualizar el de Recursos La Oficina elabor6 el Plan de
Plan de Previsiéon de| 100% Humanos 100% Prevision de Recursos Humanos
Recursos Humanos Actualizado y y actualiz6 su informacion.
publicado
Solicitar estudiantes en Durante la vigencia 2018, dieciséis
paganti_a a las No.  Convenios (1(,3)' estudiantes_ realizaron su
_unl\./erslldades €1 100% | suscritos o 100% préctica profesional, de _ las
instituciones  educativas renovados Universidades Surcolombiana,
publicas y  privadas Corhuila y la Fundacion Escuela
mediante convenios. Tecnoldgica de Neiva -FET.
Ejecutar el Plan de % de ejecucién Se elaboré el Plan de Seguridad y
Seguridad y Salud en el | 100% | del plan de SG- 91% Salud en el Trabajo, logrando
Trabajo SST alcanzar un 90% de cumplimiento.
Se cred6 el procedimiento EO6.
Sistema de Gestién de la Seguridad
Mantener  actualizados y Salud en el Trabajo de fecha
| 23/05/2018; se actualizd6 la lista
0S procesos y ;

. . 100% Procesos maestra de registros de fecha

procedimientos bajo la| 100% . 100% ) .
" Actualizados 08/10/2018; y se actualizaron los
responsabilidad de la S
oficina proce'd|m|en'tgs EO1. Ingreso vy
' Desvinculacion de Personal; y EO5.
Capacitacién, Bienestar Social e
Incentivos de fecha 11/04/2018.
Realizar evaluacion vy De manera semestral se realizo
seguimiento a la 100% Plan de Accién 100% control y seguimiento al plan de
ejecucién del plan de Evaluado accion elaborado para la vigencia
accion. 2018.
Se realizaron dos (2) informes de
; gestion los cuales incluyen las
Elab_qrar los mfo.rmes de 100% Informes 100% actividades desarrolladas por la
gestién de la oficina. Presentados - b
oficina con corte a 30 de junio y 31
de diciembre.
Realizar ~ copias  de .#COp'iS La Oficina de Talento Humano
seguridad en forma realizadas *100 / realizé de forma periédica copias de
e?iédica de los archivos 100% #copias 100% seguridad a los F?:uchivos dep lanta
b programadas 9 . P
de la planta de personal de personal de la entidad.
Verificar la informacion Informacion La Jefe de Oficina de Talento
de las carpetas de . 100% Humano revisé las carpetas de
. . 100% Verificada ;
archivo cuando han sido archivos cuando estas fueron
prestadas. prestadas.

. o El dia 20/03/2018 se realizd
Capacitar a los Capacitaciones capacitacion que abarcé el tema
servidores publicos en Ejecutadas*100 / 100% ",P d "

- 100% o Etica y Valores - Desarrollo del Ser
temas de ética Capacitaciones | 17/05/2 leve b
rofesional programadas y el 17/05 01'8. se Tevo a cabo
P Taller sobre la Etica de lo Publico.
7odos controlamos!
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Garantizar la publicacion
minima requerida en la 100% Durante la vigencia se publicaron los
Ley 1712 de 2014 en el| 100% informacion 100% informes con archivos sin
portal web y las redes revisada restricciones de visualizacion.
sociales.
6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

La Oficina de Talento Humano logré una ejecucién de su plan de accién del 99.4%, quedando pendiente
por cumplir algunas actividades del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

- Continuar con las alianzas estratégicas que permitan contar con pasantes que apoyen las labores que
desarrolla la entidad.

- Promover los proyectos de aprendizaje colaborativo y gestion del conocimiento

- Promover los valores y principios que se encuentran consignados en Cédigo de Etica de la entidad.

- Actualizar los indicadores y riesgos del proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9.Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno

Jodos controlamos/
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD: CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL HUILA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA ASESORA
JURIDICA

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Optimizar la gestién institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnolégicos de la entidad.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.2.
ACCIONES 5.1. INDICADOR RESULTA 5.3. ANALISIS DEL RESULTADO
DO
Durante la vigencia evaluada se tramitaron
cuarenta y nueve (49) expedientes de los
Asuntos cuales se resolvieron cuarenta y cuatro
Resueltos (44) asi: Grados de Consulta (41)
Proyectar los grados de dentro del Apelaciones (3); los cinco (5) restantes
consulta, recursos de| 100% término 100% pasaron para ser resueltos en la vigencia
reposicién y apelacion. legal*100/total 2019 dentro del término legal, toda vez que
consultas llegaron finalizando el afio evaluado. Lo
resueltas anterior, teniendo en cuenta que el término
para resolver las consulta es de treinta (30)
dias.
Asuntos Durante el periodo evaluado, no se
Recibir y proyectar Resueltos recibieron urgencias manifiestas. Caso
respuesta de los reportes dentro del contrario, allegaron  dieciocho  (18)
de Urgencia Manifiesta 100% término 100% calamidades publicas y pasaron tres (3) de
de acuerdo con las leyes legal*100/Asu la vigencia 2017, para un total de veintiin
y reglamentos que los ntos o (21). Las calamidades recibidas fueron
rigen Solicitudes resueltas en su totalidad en la vigencia
resueltas evaluada.
Resolver las cons_u_lt’as Cont_:_eptos Durante la vigencia evaluada del 2018, se
(derechos .de, _peticion, o | % emitidos o radicaron quince (15) solicitudes, dandose
conceptos juridicos) de| 100% 100/_A§untos 100% respuesta en su totalidad dentro de la
acuerdo con la ley y el o Solicitudes ; .
o . o vigencia 2018.
procedimiento interno. Recibidas
Procesos
Apoyar en cada etapa el contractuales i .
prpoc);so de contratgcién 100% | apoyados*100 100% La Of|cm§1,apoyo de manera perma_nente_ la
o ; contratacion celebrada durante la vigencia.
a la Oficina encargada /Estudios
Recibidos
Asuntos Durante el periodo evaluado, se
resueltos aperturaron ocho (8) procesos
Sustanciar y adelantar dentro del disciplinarios, los cuales se encuentran en
las investigaciones de 100% término 100% tramite dentro de los términos legales y
tipo disciplinario dentro legal*100/Inda cuatro (4) indagaciones preliminares, para
del término legal. gaciones o un total de doce (12) actuaciones; de estas
procesos tltimas dos (2) se resolvieron y las
aperturados restantes (2) contindan en tramite.
7odos controlamos!
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Revisar en forma

La Oficina Asesora Juridica revis6 de

periédica el estado de los A_ctos 100% forma periddica los actos judiciales que
UL - 100% revisados . . ; :
actos judiciales que tiene presentdé la entidad durante la vigencia
la entidad 2018.
Asuntos La Oficina Asesora Juridica esta
Judiciales comprometida con la defensa de los
Representar a la . . . . ;
. Gestionados intereses de la Entidad, lo cual se refleja
Contraloria en cada uno . )
S 100/ Total en la asistencia de los procesos
de los asuntos judiciales | 100% 100% . !
Asuntos instaurados en su contra, especialmente
en que se encuentre oy X .
vinculada Judiciales con en los medios de control de Nulidad,
’ obligacion de Nulidad y Restablecimiento del Derecho y
actuacion Reparacion Directa, entre otros.
:\él:mtener rocae(;tgsllzados 100% Conforme a las necesidades de
roce dim?entos baio I;/ 100% Procesos 100% actualizacion se efectuaron los ajustes
P i 0 Actualizados correspondientes a los procedimientos.
responsabilidad de la ofic
SR:alzliﬁliremgvaluagon Ig Plan de De manera semestral se realizd control y
e'egcucién del olan de 100% Accién 100% seguimiento al plan de accién elaborado
aJccién P Evaluado para la vigencia 2018.
Se realizaron dos (2) informes de gestion
Elaborar los informes de 100% Informes 100% los cuales incluyen las actividades
gestién de la oficina. Presentados desarrolladas por la oficina con corte a 30
de junio y 31 de diciembre.
0,

Publicar informacién en 100% Durante la vigencia 2018 se publico
. . C Procesos 100% . L : . L
archivos sin restricciones | 100% Actualizados informaciéon en archivos sin restricciones

de visualizacion de visualizacion.

Verificar que las Proyectos de

decisiones se tomen en Fallos

derecho y conforme a las Revisados La Jefe de la Asesora Juridica verifica que
I 0, * 0,

normas ,estableud_as en 100% 100/ 100% todas las decisiones se tomen en derecho.

proteccion del patrimonio Proyectos de

publico, respetando el Fallos

debido proceso Realizados

6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

La Oficina Asesora Juridica, logré un cumplimiento de su plan de accién del 100%, reflejando un alto grado

de compromiso frente a los objetivos institucionales.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

- Tramitar todas las actuaciones dentro del término expedido en la Ley.
- Continuar apoyando el proceso de Contratacion.
- Actualizar los indicadores y riesgos del proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9.Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

1. ENTIDAD:
DEPARTAMENTAL DEL HUILA

CONTRALORIA

2. DEPENDENCIA A EVALUAR: OFICINA ASESORA DE

PLANEACION

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA:
- Fortalecer el Sistema de Control Fiscal, mejorando la aplicacion de los Procesos institucionalizados en

este organismo de control.

- Promover la participacion de la comunidad para lograr su empoderamiento en la vigilancia y control de los

recursos publicos.

- Optimizar la gestion institucional, mediante el mejoramiento continuo de los procesos, el talento humano,
el apoyo juridico y los recursos fisicos, financieros y tecnolégicos de la entidad.

5. MEDICION DE COMPROMISOS

5.2.
ACCIONES .
5.1. INDICADOR RESUL | 5.3. ANALISIS DEL RESULTADO
TADO
Durante la vigencia se formularon
lineamientos  estratégicos que
permitieron seleccionar los sujetos
Establecer las poliicas de control y asuntos del orden
lineamientos generales para la 100% Politicas 100% ggggg&gﬁg;adlb SQLL:Q'C'E?I cua?/e/g
elaboracion del Plan General de establecidas g .
Auditorias se debgn ,apll'caf las modalidades
de auditoria, indicando el enfoque
y los recursos necesarios, a través
de la Matriz de Criterio de Riesgo
Fiscal.
No. De
Realizar el registro de la Deuda informes Se realizaron seiscientos cincuenta
. . . P
Pablica de los sujetos de control | 100% rendidos *100 / 100% (650) registros de la Deuda Publica
o No. De de los sujetos de control que
gue tengan estas obligaciones : : A i .
registros tienen obligaciones financieras.
realizados
Se elaboré y publicé el Informe de
Elaborar y publicar informe Anual 100% Informe DP. 100% la situacion de la Deuda Publica en
del Estado de la Deuda Publica Publicado el Departamento del Huila Vigencia
2017.
La Oficina Asesora de Planeacion
elaboré y publico los informes
Estructurar, Elaborar y Publicar el coy,u_nturales s_obre deqsmnes
. . Informe Pptal. politicas o situaciones que influyen
Informe Presupuestal, Financiero | 100% . 100% : .
de Gestion Publicado sobre el bienestar de la comunidad
y entre los cuales se encuentran
Informe Presupuestal, Financiero y
de Gestién 2017.
Realizar los estudios previos Estudios En la vigencia 2018 se realizaron
para la compra de tecnologia realizados enla | 100% - Vig )
i b . 100% . . estudios previos para la
(equipos de cémputo, impresoras vigencia dauisicién d loaf
y Servicios). adquisicién de tecnologia.
7odos controlamos!
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Realizar evaluacion para o Durante la vigencia 2018 se
. . Aplicativo mantuvo actualizada la nueva
determinar aspectos a actualizar 100% Actualizado 100% version del aplicativo para la
del aplicativo de rendiciébn de P para
rendicion de cuenta de los sujetos
cuentas
de control.
Mediante la pagina web
Incentivar la participacién de la No. Personas institucional y redes sociales se
. . . 100% |. . . ; >
ciudadania en los temas para la| 100% | capacitados y/o invitd a la comunidad a participar
rendicién de cuentas asesorados en la rendicion de cuentas donde
participaron 8.102 ciudadanos.
Publicar  anticipadamente la Rendiciones Err]]tilcail r;rgzasgr;tr?téngﬁnlga zeir?:twgg
informacién  de rendicion de| ;.. |Realizadas*100 | 100% | g CPACCHETE O @ BEGHE T
cuentas en audiencias publicas /Audiencias . L
. pertinente a la rendicion de
de rendicion de cuentas. Programadas
cuentas.
Rendicion de
Evaluar el proceso de rendicién Cuentas Se aplicaron evaluaciones de
de cuentas e implementar Realizadas 100% | satisfaccion sobre el proceso de
. . 100% o L0
acciones de mejora *100/Rendicion rendicion de cuentas a los
de Cuentas participantes.
Programadas
100%
Capacitar y/o asesorar a los capacitaciones Se capacitaron y asesoraron al
sujetos de control sobre la y/o asesorias 100% de los sujetos de control que
rendicion de cuentas y| 100% realizadas/ 100% |solicitaron asesoria sobre la
operatividad de la pagina web de capacitaciones rendicion de cuentas y operatividad
la entidad 0 asesorias de la pagina web.
solicitadas
La Oficina Asesora de Planeacion
apoyo a los lideres de los procesos
Solicitudes de en el mejoramiento continuo del
Acompafar, apoyar y asesorar el Mejora Sistema de Gestién de Calidad.
mejoramiento continuo del Aprobadas*100/ Durante la vigencia 2018, la
Sistema de Gestiéon de Calidad| 100% No. Mejoras 100% |entidad certificadora (Icontec)
de la Contraloria Departamental Recibidas en el realiz6 visita de seguimiento,
del Huila afno donde se pudo evidenciar que el
organo de control fiscal cumple en
la ejecucion de sus procesos con
las normas definidas para ello.

. L Durante el periodo evaluado
Realizar ~ evaluacion a la (2018), se realizé seguimiento a la
ejecucion del Plan Estratégico Evaluaciones e'ecucic’m del Plar? Estratégico
Institucional y realizar sus ajustes | 100% | Realizadas*100 | 100% Jecuci L el | al 9 I
Si es necesario /Eval. Prog Institucional, el - cua alcanzo €

’ ' 24.59% sobre el 25% determinado
para cada afio.
100% Procesos Conforme_ a las necesidades de
; . actualizacién se han efectuado los
Mantener actualizados los actualizados aiustes correspondientes a  los
procesos y procedimientos bajo| 100% durante la 100% |¥ _ P
N > . . procedimientos. Resultando
la responsabilidad de la oficina. vigencia L o
veintitn (21) actualizaciones en los
procesos y procedimientos.
7odos controlamos!
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Se realiz6 una (1) evaluacion
Evaluar periddicamente el Evaluaciones acumulativa y una (1) semestral,
Sistema de Gestién de Calidad 100% | Realizadas*100 | 100% registrando el control y
para determinar su conformidad /Eval. Pro seguimiento al Sistema de Gestion
frente a la norma. - rog. de Calidad para determinar su

conformidad frente a la norma.
Realizar la actualizacion de la Pagina web Se realizaron  mantenimientos
informaciéon y mantenimiento de| 100% | actualizadaen | 100% |correctivos y preventivos a la
la pagina web. la vigencia plataforma tecnolégica.

. . . La Oficina Asesora de Planeacion
Realizar y - Publicar informes Informes elabor6 y publicé el informe sobre
Coanturales sqbre_ decisiones realizados*100/I la Situacion de la Deuda Publica
politicas o situaciones que| 100% 100% .
influyan directamente sobre el nformes en el Departamentp del Huila,
bienestar de la comunidad programados Informe sobre obras inconclusas e

Informe desempefio Fiscal.
Invitar a la ciudadania a Invitaciones Se realizaron seis (6) invitaciones
participar y aportar informacién realizadas *100/ 100% | & la ciudadania mediante la pagina
sobre temas importantes | 100% Invitaciones web, para participar y aportar
mediante la pagina web de la Programadas informacion sobre temas
entidad y sus redes sociales. importantes.
Publicar los informes sobre los Se publicaron todos los informes
resultados de las auditorias informes de los resultados de las auditorias
realizadas a los sujetos de 100% comunicados 100% | que fueron realizados a sujetos de
control y los demas que sean de en la vigencia control y los demas de interés
interés general en los diferentes general.
medios de comunicacion.
Realizar invitaciones a la
comunidad organizada, grupos Invitaciones Se realizaron las invitaciones a la
de valor, organismos de control y realizadas*100 / 100% ciudadania para recibir
demas entes para recibir| 100% Invitaciones retroalimentacién antes de realizar
retroalimentacién u opiniones en programadas las audiencias publicas sobre
audiencias publicas sobre temas temas especificos.
especificos.
Dar a conocer a la ciudadania las Avisos Ee rgglrﬁjrr](i)gagos (?ralnwitr?f%l?r?wglseg
herramientas de comunicacion Publicados*100 | 100% ! P .
. . 100% . sobre los diferentes medios de
gue se encuentran disponibles en /Avisos S ; .
la pagina web de la entidad programados comunicacion gue tiene la entidad
en la pagina web.
Invitar a la ciudadania, grupos de Se realizaron dos (2) invitaciones a
valor y de interés para que Pagina 100% la comunidad para informales
utilicen los servicios que ofrece la| 100% reestru%:tura da sobre los diferentes servicios que
entidad mediante su pagina web ofrece la entidad (PQD, solicitud
(PQD, solicitud certificados) de certificados).
Dar a conocer los medios de Avisos ;e rig:ﬁj;?gagos (?ra:nv?r?f%?rggfeg
comunicacion en los cuales las o. | Publicados*100 | 100% d P .
ersonas pueden comunicarse 100% /Avisos sobre .Ios_,dlferentes _medlos de
(F:)on la entidad roaramados comunicacién que tienen para
) prog comunicarse con la entidad.
Publicar en los canales de 100% La entidad publico el dia
atencion de la entidad la carta de | 100% | Carta publicada 01/02/2018 la Carta de Trato Digno
trato digno. al Ciudadano.
7odos controlamos!
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Presentar la pagina web de la . Pég!na Web en 100% Con la ayuda del bt{sgador Google
entidad en diferentes idiomas. 100% d'|f<'arentes se presenta .Ia pagina web en
idiomas variedad de idiomas.
Revisar que en el portal web y las Revisiones .
redes sociales se publiquen la 100% Realizadas*100 | 100% E(I)r?ortil);/vebrcézli%ifggdadmﬁﬂmgz
informaciéon minima requerida en /Revisiones expuestos en la Lev 1712 de 2014
la Ley 1712 de 2014. programadas P y '
Informes La entidad en la presente vigencia
Publicar informes sobre 100% publicados*100/| 100% | publico un (1) informe acumulativo
satisfaccion del usuario / cliente. Informes y un (1) semestral sobre
programados satisfaccion del cliente.

. . Publicidad Se realizaron dos (2) avisos o
gﬁ;g:er?giggmgr?dlad[fz!igﬁlizc\j\?ebdf/ 100% realiza(_ja_\ *100/ | 100% |invitaciones a la comunidaq para
las redes sociales Publicidad darles a conocer el Buzon de

) Programada Sugerencias.

. . En la presente vigencia 2018 se
22358:53&% sjeé::taArteﬁéiéila; 100% Plan Ejecutado | 100% ejec_:uté y consolidé el _,Plan
Ciudadano Anticorrupcion 'y de Atencion al

Ciudadano.
6. EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE LA

DEPENDENCIA:

La Oficina Asesora de Planeacion obtuvo un cumplimiento de su plan de accion del 100%, efectu6
seguimiento mensual al cumplimiento de las metas propuestas en los planes de accién formulados. Asi
mismo, brindo acompafiamiento permanente a las diferentes dependencias para el mejoramiento continuo
del Sistema de Gestion de Calidad, apoyo la divulgacién de la informacién a través de la pagina web
institucional y redes sociales.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

- Capacitar a los lideres de procesos en la construccién y andlisis de Indicadores de Gestion.

- Evidenciar los errores en los reportes de la informacién que remiten los lideres de procesos sobre el
cumplimiento de metas establecidas, por cuanto se ha observado que la misma presenta inconsistencias
gue deben ser verificadas.

- Actualizar los riesgos del proceso.

8. FECHA: 15 de febrero de 2019

9. Firma: SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe de Control Interno
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OBSERVACIONES

Conforme a las evaluaciones realizadas a cada una de las dependencias de la
Contraloria Departamental del Huila, se puede concluir que estas contribuyeron en
el desempefio del Plan Estratégico “Todos Controlamos”, en su segundo periodo
de vigencia, en la cual se determin6 que su grado de cumplimiento alcanzé el
98.36% sobre la propuesta planteada; es decir, sobre un 25% que se pretendio
ejecutar el plan se logré un promedio del 24.59%.

Igualmente, se destaca el esfuerzo por implementar acciones de mejora tales
como la elaboracion de la Tablas de Valoracion Documental TVD, el Plan
Institucional de Archivo - PINAR y el Levantamiento del Inventario Documental del
Archivo Central correspondiente a 110.5 metros lineales; utilizacion de la
plataforma transaccional SECOP Il para la realizacion de la contratacion en linea;
implementacion del programa “Contraloria de Tu Mano” y “Contralor Estudiantil”;
incremento de los procesos de responsabilidad fiscal a través de Procedimiento
Verbal; la ejecucién de los Planes de Capacitacion, Bienestar Social e incentivos y
la articulacién entre las diferentes dependencias.

El andlisis y la valoracién realizada a cada oficina de la Entidad, corresponde al
Plan de Accion formulado y evaluado por parte de la Oficina Asesora de
Planeacion. Asi mismo, se tomO0 como insumo el Informe de Gestion de la
vigencia 2018.

La Oficina de Control Interno, no presenta los resultados de esta evaluacion,
debido a que la presente actividad le corresponde a otra instancia, como es la
Auditoria General de la Republica. No obstante, lo anterior, el resultado de la
evaluacion del Plan de Accién fue del 100% por cuanto se cumplieron todas las
actividades formuladas.

Original Firmado
SERGIO RAMIREZ RODRIGUEZ
Jefe Oficina Control Interno
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