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La actualizacion del Codigo de Etica con el fin de incluir aspectos relacionados
con la medicion del indice de transparencia, que realiza la Corporacion
Transparencia por Colombia, y se cre6 el Comité de Etica, para esta
actualizacion se aplicé encuesta “Instrumento de Percepcion sobre la Gestidon
Etica, con resultados positivos para la Entidad en términos de encontrarse en
parametros de “Excelencia” al obtener calificacion de 81%, los ajustes fueron
adoptados mediante Resolucion No. 632 de 2015.

Se realiz6 la Campafa “Gestion Eficiente con Acciones Transparentes”, en la
que se hizo entrega a cada funcionario de una botella de agua que invita a que
las actividades que desarrolla la entidad sean visibilizadas y transparentes para
todos los ciudadanos.

Dentro del desarrollo del Plan de Capacitacion se realizaron actividades para
fortalecer el comportamiento ético de los servidores publicos entre las que se
encuentran: Satisfaccion al Cliente Interno y Externo, Servicio al Ciudadano,
Moralidad Publica, Valores, Etica y Relaciones Humanas.

La Contraloria Departamental del Huila, ocupd el primer lugar entre las 32
contralorias departamentales conforme a los resultados del indice de
Transparencia de las Entidades Publicas 2013-2014, que mide la corporacion
Transparencia por Colombia, con un puntaje de 78,7 Nivel de Riesgo Moderado,
gue se determina conforme a los siguientes factores: Visibilidad 80,2 (Peso
30%), Institucionalidad 68,1 (Peso 40%) y Control y Sancién 91,5 (Peso 30%).
Para fortalecer las medidas de prevencion de riesgos de corrupcion se ha
adoptado acciones que de acuerdo a los indicadores de medicion permitan
alcanzar un nivel de riesgo bajo.

Mensualmente se publica en la pagina web y correo electrénico mensajes con
temas alusivos al autocontrol, autoestima, gestion, empoderamiento, sentido de
pertenencia, principios, y valores. Igualmente se cuenta con una publicacion
dirigida a clientes internos y externos donde se abordan temas relacionados con
el ejercicio del Control Fiscal, asi mismo a través de la pagina web se promueve
la transparencia y la no tolerancia a hechos de corrupcion.

La Alta Direccion impartié lineamientos para el seguimiento al desarrollo de los
planes y programas institucionales, actividad encabezada por los lideres de los
procesos, con la participacion de todos los funcionarios.

En su cuarto afo de vigencia y aplicacion del Plan Estratégico Institucional 2012-
2015 de la Contraloria Departamental del Huila, se logr6 un cumplimiento
acumulado del 98,83%.




Los planes de accion de los procesos se cumplieron en un promedio del 98,91%.

El cumplimiento del Plan de Capacitacion y Bienestar Social e Incentivos fue del
100%, se realizaron cincuenta (46) actividades de capacitacion (17 Plan de
Capacitacion y 29 Extra Plan); seis (6) actividades del Plan de Bienestar Social e
incentivos (5 Plan de Bienestar y 1 Extra Plan); y diez (10) actividades del
Programa de Salud Ocupacional.

Exaltacion a los mejores funcionarios (Profesional, Técnico y Asistencial), de
acuerdo con la evaluacion de desempefio segun el nivel al cual corresponden y
al mejor compafiero por oficinas, resultado de la eleccion realizada por los
mismos funcionarios.

Se elaboro el Programa Anual de Auditorias Internas Integradas, que incluy6 la
evaluacion de todos los procesos del Sistema de Gestibn de Calidad, donde
participaron auditores internos que cumplian con los perfiles establecidos para
hacer parte del proceso, siendo capacitados en temas relacionados, con el
objetivo de asegurar que las evaluaciones efectuadas estuvieran acordes con los
lineamientos de las normas aplicables. En el Proceso de Auditoria Interna
Integrada se identificaron tres (3) no conformidades vy veintitrés (23)
oportunidades de mejora.

El Sistema de Gestion de Calidad de la Contraloria Departamental del Huila se
encuentra certificado bajo las normas ISO 9001:2008 y NTCGP 1000:2009,
buscando la satisfaccion de los clientes internos y externos.

La politica para el tratamiento de los riesgos se encuentra definida en el
procedimiento B02, donde se han identificado diecisiete (17) riesgos. Las
acciones preventivas establecidas tenian fecha de cierre a 31 de diciembre. En el
seguimiento efectuado por la oficina de Control Interno, se verificé el
cumplimiento de las actividades propuestas.

En la vigencia 2015 la Oficina de Participacion Ciudadana recibié un total de
doscientas treinta y seis (236) peticiones, quedando en tramite dentro del término
legal tres (3) para la vigencia 2015.

La Oficina de Participacion Ciudadana, priorizo el cierre de las denuncias de las
vigencias 2013 y 2014, quedando en tramite cincuenta y nueve (59) denuncias
de la vigencia 2015.

Durante la vigencia 2015 la entidad suscribié contrato de prestacion de servicios
profesionales, con el objeto de contar con la asesoria y apoyo necesarios para
actualizar las Tablas de Retencion Documental, elaborar el Programa de Gestion
Documental, reglamentar la Ventanilla Unica y organizar las historias laborales y
el archivo central de la vigencia 2012-2014. Asi mismo, contrato el suministro e




instalacion de archivadores rodantes para el archivo de gestion de la Oficina de
Control Fiscal y el archivo central de la Entidad.

Se adquirieron cinco (5) computadores con el objetivo de continuar mejorando la
eficiencia y rendimiento laboral.

La visibilidad de la gestion, y al acercamiento de la entidad a la ciudadania a
través de diferentes canales de comunicacion tales como el Noti-Contraloria,
Noti-Informativo Virtual, Redes sociales, pagina web y chat en linea, acercando a
la comunidad para que conozcan de primera mano las actividades desarrolladas
por el 6rgano de control fiscal.

DEBILIDADES

Las restricciones que tiene la Contraloria en materia de celebracion de contratos
de prestacion de servicios para atender asuntos misionales, la declaratoria de
inexequibilidad del articulo 3 de la Ley 1416 de 2010 que obliga a la entidad a
pagar las sentencias en su contra, sin que pueda constituir una reserva o fondo
de contingencia para dichas eventualidades, y el interés que le asiste al gobierno
nacional de acabar las contralorias territoriales; se deberan unir esfuerzos en
torno al fortalecimiento del control fiscal territorial, en términos de asignacion de
mayores recursos para el ejercicio del control fiscal, a través del tramite de un
proyecto de ley que asi lo establezca.

La falta de recursos y la dependencia directa de las Finanzas del Departamento
limitan algunas actividades orientadas al bienestar e incentivos de los
funcionarios de la Entidad.

Existe resistencia por parte de algunos funcionarios en manejo del correo
institucional, lo cual puede afectar el conocimiento de la informacién que se
difunde a través de este medio.

(Original Firmado)
NINOSKA LIZZETH RODRIGUEZ SANCHEZ

Jefe Oficina de Control Interno




TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

(&) FuNcion PUBLICA

CERTIFICADO DE RECEPCION DE INFORMACION

La Direccion de Control Interno y Racionalizacion de Tramites del
Departamento Administrativo de la Funcion Plablica, certifica que el
Representante Legal de la Entidad relacionada a continuacién, presento
electronicamente |la Encuesta de MECI VIGENCIA 2015.

Dicha informacién fue gestionada, elaborada y presentada en las fechas
establecidas a través del Aplicativo MECI de acuerdo a la Circular No.100-01
de 2016 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

Entidad : CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL HUILA
Representante Legal : ADRIANA ESCOBAR GOMEZ

Jefe de Control Interno: NINOSKA LIZZETH RODRIGUEZ SANCHEZ
Radicado Informe Ejecutivo No:301

Fecha de Reporte:12/02/2016 10:48:20 a.m,

En constancia firma,

MARIA DEL PILAR GARCIA GONZALEZ
Directora de Control Interno y Racionalizacion de Tramites
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